§2

§5

§8

Stand:

All ine Geschiiftsbedil Hotel
Schone Aussicht GmbH & CO KG

Diese all inen Geschiftsbedi gelten fiir samtliche - auch zukunﬂlge - Vertriige mit uns iiber die mietweise Uberlassung von Hotelzimmern zur Beherbergung, von Konferenz-,
Bankett- und Veranstaltungsraumen sowie fiir alle unsere damit | den weiteren Lei. und Lieferungen (Arrangements).

Allgemeinen Geschaﬂsbedmgungen des Kunden, sofern solche vorhanden sind, wird hiermit widersprochen. Sie werden auch dann nicht anerkannt, wenn wir ihnen nach Eingang bei uns
nicht ausdriicklich widersp mit der E I unserer Lei und Lieferungen bzw. Nutzung der Zimmer und/oder Raume durch den Kunden gelten
diese all inen Geschiftsbedi als angenommen.

Vertragsabschluss und Vertragspartner

In jedem Fall kommt ein Vertrag mit uns erst durch unsere schriftliche Bestitigung an den Kunden iiber den Vertragsschluss zustande.
Vertragspartner sind der Kunde und wir. Hat ein Dritter fiir den Kunden bestellt, haftet er uns gegeniiber zusammen mit dem Kunden als Gi huldner fiir alle Verpflick aus dem
Vertrag.

Hotelzimmerbereitstellung, -iibergabe und -riickgabe

Der Kunde erwirbt keinen Anspruch auf die Bereitstellung bestimmter Hotelzimmer.

Gebuchte Hotelzimmer stechen dem Kunden ab 15.00 Uhr des vereinbarten Anreisetages zur Verfiigung. Der Kunde hat keinen Anspruch auf friihere Bereitstellung. Sofern nicht
schriftlich eine spitere Ankunftszeit vereinbart wurde, behalten wir uns das Recht vor, bestellte Hotelzimmer nach 18.00 Uhr anderweitig zu vergeben. Ausnahmen hiervon bilden
garantierte Buchungen, bei denen uns eine giiltige Kreditkarte des Gastes vorliegt, alternativ eine definitive Kosteniibernahmeerklarung der Auftrag gebenden Firma.

Am vereinbarten Abreisetag sind uns die Hotelzimmer spitestens um 11.00 Uhr gerdumt zuriickzugeben. Bei verspiteter Riickgabe konnen wir fir die zusdtzliche Nutzung des
Hotelzimmers bis 18.00 Uhr 50% des vollen Logispreises (Listenpreises) in Rechnung stellen, fiir eine Nutzung auch noch nach 18.00 Uhr 100% des vollen Logispreises (Listenpreises). Die
Geltendmachung eines dariiber hinausgehenden Schadens behalten wir uns vor. Dem Kunden steht der Nachweis frei, dass uns kein oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist.

Stornierungen von Hi fiir inare und Gruppenreisen

Sofern zwischen dem Kunden und uns schriftlich eine Frist vereinbart wurde, innerhalb der er seine Hotelzimmerbuchungen kostenfrei stornieren kann, ist der Kunde berechtigt, bis zum
Ablauf der vereinbarten Frist durch schriftliche Erklirung uns gegeniiber vom Vertrag zuriicktreten, ohne dass wir gegen ihn Zahl - und/oder Schad atzanspriiche geltend machen
konnen.

Bei Abbestellung von verbindlichen Reservierungen werden dem Kunden von uns folgende Betréige in Rechnung gestellt:

a) bis 60 Kalendertage vor Ankunft: kostenfreie Stornierung
b) von 59 bis 30 Kalendertage vor Ankunft: 20 % des vereinbarten Preises werden pro Zimmer und Nacht berechnet
c) von 29 bis 14 Kalendertage vor Ankunft: 40 % des vereinbarten Preises werden pro Zimmer und Nacht berechnet
d) von 13 bis 1 Kalendertag vor Ankunft (bei Eingang

der Stornierung bis 18.00 Uhr am Vortag der Anreise) 60 % des vereinbarten Preises werden pro Zimmer und Nacht berechnet
¢) am Anreisetag: 80 % des vereinbarten Preises werden pro Zimmer und Nacht berechnet.

Wir bemiihen uns, nicht in Anspruch genommene Hotelzimmer nach Mdglichkeit anderweitig zu vermieten, um Ausfélle zu vermeiden. Bei vom Kunden nicht in Anspruch genommenen
Hotelzimmern haben wir uns die Einnahme aus anderweitiger Vermietung der Hotelzimmer sowie die eingesparten Aufwendungen anrechnen zu lassen.

de Bedi

Fiir individuelle Bucher gelten fol B bei Abt 11 verbindlicher Reservierungen:

a) bis 1 Kalendertag vor Ankunft (bei Eingang

der Stornierung bis 18.00 Uhr am Vortag der Anreise) kostenfreie Stornierung
b) ab 18.00 Uhr am Vortag der Anreise sowie

am Anreisetag: 80 % des vereinbarten Preises werden pro Zimmer und Nacht berechnet
Veranstaltungen

Mitgebrachtes Dekorationsmaterial hat den feuerpolizeilichen Anforderungen zu entsprechen. Wir sind berechtigt dafiir einen behdrdlichen Nachweis zu verlangen. Wegen moglicher
Beschidigungen unseres Gebzudes und/oder Inventars sind die Aufstellung und Anbringung von Gegensténden vorher mit uns abzustimmen.

Die mitgebrachten Ausstellungs- oder sonstigen Gegenstinde sind nach Ende der Veranstaltung unverziiglich zu entfernen. Unterldsst der Kunde dies, kénnen wir die Entfernung und
Lagerung auf Kosten des Kunden vornehmen.

Alle Musikveranstaltungen miissen vom Kunden vorab der GEMA gemeldet werden. Die Gebiihren der GEMA trigt der Kunde. Wir werden vom Kunden beziiglich aller Forderungen der
GEMA freigestellt.

Der Kunde haftet fiir alle Schidden an unserem Gebéude und/oder Inventar, die durch Veranstaltungsteilnehmer, bzw. -besucher, Mitarbeiter oder Dritte aus seinem Bereich oder ihn selbst
verursacht werden.

Wir kénnen vom Kunden die Stellung angemessener Sicherheit (z.B. Versicherungen, Kautionen, Biirgschaften) verlangen.

Technische Einrichtungen und Anschliisse

Soweit wir fiir den Kunden auf dessen schriftliche Veranlassung technische und sonstige Einrichtungen von Dritten beschaffen, handeln wir im Namen, in Vollmacht und fiir Rechnung des
Kunden. Der Kunde haftet fiir die pflegliche Behandl und die ord; dBe Riickgabe. Er stellt uns von allen Anspriichen Dritter aus der Uberlassung dieser Einrichtungen frei.

Die Verwendung von eigenen elektrischen Anlagen des Kunden unter Nutzung unseres Stromnetzes bedarf unserer schriftlichen Zustimmung. Durch die Verwendung dieser Gerite
auftretende Storungen oder Beschidi; an unseren tect hen Anlagen gehen zu Lasten des Kunden, soweit wir diese nicht zu vertreten haben. Die durch die Verwendung
entstehenden Stromkosten erfassen wir pauschal und berechnen sie gegeniiber dem Kunden.

Der Kunde ist mit unserer Zustimmung berechtigt, eigene Telefon-, Telefax- und Dateniibertragungseinrichtungen zu benutzen. Dafiir konnen wir eine Anschlussgebiihr verlangen.

Bleiben durch den Anschluss eigener Anlagen des Kunden geeignete hierfiir von uns vorgehaltene kostenpflichtige Anlagen ungenutzt, kénnen wir dafiir eine Ausfallvergiitung berechnen.

Stérungen an den von uns zur Verfligung oder sonstigen Einrichtungen werden nach Mdglichkeit sofort beseitigt. Zahlungen konnen nicht zuriickbehalten oder
gemindert werden, soweit wir diese Stérungen nicht zu vertreten haben.

Stornierungen bzw. Anderungen der Tei zahl von Ver

Eine Anderung der Teilnehmerzahl von V muss uns spi 4 Tage vor der Vi I schriftlich mi ilt werden.

Eine Reduzierung der Veranstaltungsteilnehmerzahl bis maximal 5% wird von uns bei der Abrechnung anerkannt. Bei dariiber hinausgehenden Reduzierungen der Anzahl der
Veranstaltungsteilnehmer bis maximal 10% wird die urspriinglich gemeldete Teilnehmerzahl abziiglich 5% des vereinbarten Preises zugrunde gelegt. Bei Abweichungen der Teilnehmerzahl
um mehr als 10% nach unten sind wir berechtigt, die vereinbarten Preis neu festzusetzen sowie die bestitigten Rdume zu tauschen, es sei denn, dass dies dem Kunden nicht zumutbar ist.

Im Fall einer Abweichung nach oben wird die tatsdchliche Teilnehmerzahl berechnet.

1 1

War zum Zeitpunkt der Mitteilung der Anderung der Teil ahl fiir eine Vi noch kein Speisen-Arrangement festgelegt, so wird fiir die Berechnung des in Abzug zu
bringenden Betrages die fiir den vorgesehenen Zeitpunkt giinstigste Pauschale des jeweils giiltigen Veranstaltungsangebots nach folgender Formel zugrunde gelegt: Menii-/Buffetpreis pro
Person x Personenzahl. Etwaige ersparte Aufwendungen unsererseits sind mit der vorstehenden Regelung at 1

Tichk Turch

Kann eine Veranstaltung in unseren Réur nicht

des Eingangs der Absage vor:

tihrt werden, ohne dass wir dies zu vertreten haben, so behalten wir uns folgende Anspriiche entsprechend dem Zeitpunkt

- Absage zwischen 90 und 30 Tage vor Veranstaltungstermin: Zahlung der vereinbarten Raummiete nur, sofern wir keine anderweitige Vermietung vornehmen konnen.

- Absage zwischen 30 und 15 Tage vor Veranstaltungstermin: Zahlung der vereinbarten Raummiete in jedem Fall.

- Absage zwischen 15 und 3 Tage vor Veranstaltungstermin: Zahlung der vereinbarten Raummiete zuziiglich 33% des entgangenen Speisenumsatzes gemal vertraglicher Vereinbarung.
- bis 3 Tage vor Veranstaltungsbeginn: Zahlung der vereinbarten Raummiete zuziiglich 66% des entgangenen Speisenumsatzes geméf vertraglicher Vereinbarung.

- weniger als 3 Tage vor Veranstaltungsbeginn: vollstindige Zahlung des vereinbarten Preises.

Preise
Der Kunde ist verpflichtet, die vereinbarten Preise zu zahlen. Diese schlieBen die jeweils giiltige gesetzliche Mehrwertsteuer ein.

Uberschreitet der Zeitraum zwischen Vertragsabschluss und Vertragserfiillung 4 Monate und erhght sich unser fiir die im konkreten Fall in Rede stehenden Leistungen berechnete Preis, so
kann der vertraglich vereinbarte Preis angemessen, hochstens jedoch um 10%, erhéht werden.

Verschieben sich ohne unsere vorhenge schriftliche Zustimmung und ohne unser Verschulden die vereinbarten Anfangs- oder Scl iten einer V \ so konnen wir die
itzlichen Kosten der Lei t haft in Rech stellen.
Zahlungsbedingungen

Unsere Rechnungen sind binnen 14 Tagen ab Zugang der Rechnung ohne Abzug zahlbar. Bei Zahlungsverzug sind wir berechtigt, Zinsen in Hohe von 5 Prozentpunkten iiber dem jeweiligen
Basiszinssatz geméf § 247 BGB bei Verbrauchern im Sinne des § 13 BGB bzw. in Hohe von 8 Prozentpunkten iiber dem Basiszinssatz bei unseren iibrigen Kunden zu berechnen.

Wir sind berechtigt, eine Ve hl bei Vertr: hl zu erlangen. Kommt der Kunde mit einer Vorauszahlung in Verzug, sind wir berechtigt, vom Vertrag
zuriickzutreten.
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Riicktrittsrecht der Hotel Schone Aussicht GmbH & CO KG

Wenn fiir den Kunden schriftlich das Recht zur kostenlosen Stornierung gebuchter Hotelzimmer innerhalb einer bestimmten Frist vereinbart wurde, sind wir in diesem Zeitraum unserseits
berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten, wenn Buchungsanfragen anderer Kunden nach den reservierten Hotelzimmern vorliegen und der Kunde auf unsere Riickfrage keine feste Buchung
fiir diesen Zeitraum vornimmt.

Ferner sind wir insbesondere berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten, wenn:

- die Raumlichkeiten berechtigterweise — auf der Grundlage entsprechender vertraglicher Vereinbarungen mit uns — von bestimmten Veranstaltern, insbesondere der UEFA oder der FIFA,
zu Zeiten in Anspruch genommen werden, die mit der geplanten Inanspruchnahme durch den Kunden zeitlich ganz oder teilweise kollidieren,

- hohere Gewalt oder andere von uns nicht zu vertretende Umstinde die Erfiillung des Vertrags unméoglich machen,

- Hotelzimmer/Veranstaltungen unter irrefiihrenden oder falschen Angabe wesentlicher Tatsachen iiber die Person des Kunden/der Veranstaltungsteilnehmer oder den Zweck der
Veranstaltung gebucht werden,

- eine Unter- oder Weitervermietung der iiberlassenen Hotelzimmer, Riume, Flichen oder Vitrinen sowie Einlad zu Vorstell ack Verkaufs- oder ahnlichen
Veranstaltungen oder die Nutzung der Hotelzimmer zu einem anderen als dem Beherbergungszweck ohne unsere vorherige schriftliche Zustimmung erfolgt,

- Speisen und Getrinke, die der Kunde mitgebracht hat, in unserem Hause verzehrt werden,

- wir begriindeten Anlass zu der Annahme haben, dass die Vi 1 den reibungsl Geschiiftsbetrieb, die Sicherheit oder unser Ansehen in der Offentlichkeit gefihrden kann.

Sobald wir Kenntnis vom Vorliegen der Voraussetzungen fiir die Ausiibung des Riicktrittsrechts haben, haben wir den Kunden unverziiglich dariiber in Kenntnis zu setzen, ob wir unser
Riicktrittsrecht ausiiben.

Bei berechtigtem Riicktritt vom Vertrag unsererseits entsteht kein Anspruch des Kunden auf Schadensersatz.

Haftung der Hotel Schone Aussicht GmbH & CO KG

Schadensersatzanspriiche gegen uns sind unabhéngig von der Art der Pflichtverletzung, hlieBlich unerlaubter Handl hl soweit uns nicht vorsitzliches oder grob

fahrldssiges Verhalten zur Last gelegt werden kann.

Bei der Verletzung vertragswesentlicher Pflichten haften wir fiir jegliche Form der Fahrlassigkeit, jedoch nur bis zur Héhe des vorhersehbaren Schadens. Sollten Stérungen oder Méngel an
unseren Leistungen auftreten, werden wir bei Kenntnis oder auf unverziigliche Riige des Kunden bemiiht sein, fiir Abhilfe zu sorgen. Der Kunde ist verpflichtet, das ihm Zumutbare
beizutragen, um die Storung zu beheben und einen méglichen Schaden gering zu halten. Im Ubrigen ist der Kunde verpflichtet, uns rechtzeitig auf die Moglichkeit der Entstehung eines
auBergewdhnlich hohen Schadens hinzuweisen.

Fiir eingebrachte Sachen im Hotelzimmer haften wir dem Kunden nach den gesetzlichen Bestimmungen (§ 702 BGB). Geld und Wer inde konnen im hotelei oder, sofern

vorhanden, im Zimmersafe aufbewahrt werden. Die Haftungsanspriiche erléschen, wenn der Kunde uns nicht unverziiglich nach Erlangen der Kenntnis von Verlust, Zerstorung oder
Beschidigung Anzeige macht (§ 703 BGB).

Haftungst 4nkungen und -

gelten nicht bei einer von uns zu vertretenden Verletzung des Lebens, des Korpers und der Gesundheit.
Soweit unsere Haftung beschréankt oder ausgeschlossen ist, gilt dies auch fiir unsere Angestellten, Vertreter und Erfiillungsgehilfen.
Datenverarbeitung und Datenschutz

Fiir eine ordentliche Betriebsorganisation und eine vertragsgemafe Lei bringung ist die elektronische Verarbeitung von Kundendaten unerlasslich. In eine solche Verarbeitung seiner
Daten willigt unser Kunde daher ausdriicklich ein.

Schlussbestimmungen

Fiir diese Geschéftsbedi und die Rechtsbeziet zwischen dem Kunden und uns gilt materielles d hes Recht unter Ausschluss der Regel des d hen
Internationalen Privatrechts.

Soweit der Kunde Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder éffentlich-rechtliches Sondervermdgen ist, ist Herborn ausschlieSlicher Gerichtsstand fiir alle sich aus dem
Vertragsverhiltnis unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten. Gleiches gilt, wenn ein Kunde die Voraussetzungen des § 38 Absatz 1 ZPO erfiillt und keinen allgemeinen
Gerichtsstand im Inland hat.

Sollte eine Bestimmung in diesen Geschiftsbedingungen unwirksam sein oder werden, so wird hiervon die Wirksamkeit der sonstigen Bestir in diesen Geschiftsbedi nicht
beriihrt.
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